
Atlas Copco
Planes de Servicio 

a la medida de sus 
necesidades



¿Por qué elegir un plan de servicio Atlas Copco?

Los planes de servicio Atlas Copco son atendidos por un equipo técnico 
especializado, respaldado por nuestra experiencia global y la calidad 
inigualable de nuestras piezas originales. Nuestros planes se adaptan a 
sus necesidades, ofreciéndole un incremento en el tiempo productivo y 
e�ciencia energética, asegurando así la disponibilidad y con�abilidad 
de su equipo. 

Acceso a repuestos 
originales, con las últimas 
actualizaciones de fábrica

Gestión canalizada de sus 
servicios, a través de un 
único proveedor

Equipo técnico A1, 
disponible para darle una 
atención 24/7 en cualquier 
lugar del país

Conectividad y monitoreo 
en tiempo real

E�ciencia energética y 
mayor tiempo productivo



Nuestros planes de servicio pueden ayudarlo a 
convertir su sala de compresores en una más e�ciente 
a nivel energético, lo que a su vez se traduce en 
reducción de emisiones de CO2. 

Conozca el plan de servicio que se adapta mejor a sus 
necesidades escaneando el código QR a continuación.

Compra de equipo

Mantenimiento 
realizado por el 

cliente

Mantenimiento 
preventivo realizado 

por Atlas Copco

Consumo extra 
de electricidad

Mantenimiento

Riesgo de fallos

Gastos generales

Compra de equipo

Mantenimiento

Riesgo de fallos

Gastos generales

Un solo día de parada no programada por falla de su compresor, puede 
costar más que un año entero de mantenimiento. Un plan de servicio le 

puede brindar hasta 15 días adicionales de tiempo productivo anual.

¿Sabía qué...?

Costos totales de un compresor de aire





MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Nivel básico

¿Qué incluye?

• Mantenimiento preventivo a las 
4,000 y 8,000 horas de 
funcionamiento de su equipo

• Acceso a repuestos originales
• Medición de vibraciones
• Licencias de monitoreo remoto 

SMARTLINK (Uptime y Energy)

¿Por qué elegir este plan?

Nuestro plan de mantenimiento 
preventivo le ofrece un incremento 
del tiempo productivo, e�ciencia 
energética y �abilidad, todo por 
una cuota periódica �ja.

• Podrá programar el servicio 
técnico básico de sus equipos, 
según sus requerimientos 
especí�cos

• Tendrá el control total de su 
presupuesto anual de servicio 
técnico

• Contará con el soporte de 
Atlas Copco a través de 
nuestros técnicos altamente 
especializados en equipos de 
aire comprimido



CUIDADO COMPLETO (TOTAL CARE)

Nivel intermedio

¿Qué incluye?

• Mantenimiento preventivo a las 
4,000 y 8,000 horas de 
funcionamiento de su equipo

• Acceso a repuestos originales
• Medición de vibraciones
• Mantenimiento correctivo para 

las fallas inesperadas que 
puedan presentar los equipos

• Monitoreo remoto vía 
SMARTLINK

• Soporte técnico 24/7
• Auditoría AIRSCAN

¿Por qué elegir este plan?

A través de este plan, garantizamos 
el mantenimiento preventivo 
completo de su equipo, además de 
la detección y corrección proactiva 
de cualquier falla que pudiese 
ocurrir.  

• Reducirá los costos asociados 
a consumo de energía

• Asegurará un mayor tiempo 
productivo para sus equipos

• Contará con un presupuesto 
anual �jo por servicio técnico

• Podrá acceder a un soporte 
técnico especializado 24/7 
por parte de nuestro equipo 
de técnicos especialistas   
Atlas Copco

Soporte



GARANTÍA EXTENDIDA

Nivel intermedio

¿Qué incluye?

• Mantenimiento preventivo a las 
4,000 y 8,000 horas de 
funcionamiento de su equipo

• Acceso a repuestos originales
• Medición de vibraciones
• Mantenimiento correctivo para 

las fallas inesperadas que 
puedan presentar los equipos

• Monitoreo remoto vía 
SMARTLINK

• Soporte técnico 24/7
• Auditoría AIRSCAN

¿Por qué elegir este plan?

Pensado especialmente para 
equipos nuevos que operan de 
manera intermitente o bajo 
condiciones demandantes, y que 
requieren un servicio técnico 
avanzado para la atención total de 
sus necesidades. 

• Reducirá los costos asociados 
a consumo de energía

• Asegurará un mayor tiempo 
productivo para sus equipos

• Contará con un presupuesto 
anual �jo por servicio técnico

• Podrá acceder a un soporte 
técnico especializado 24/7 
por parte de nuestro equipo 
de técnicos especialistas   
Atlas Copco

• Obtendrá un plazo de 
atención de servicio técnico 
de hasta 5 años adicionales

Soporte



RESPONSABILIDAD TOTAL
(TOTAL RESPONSIBILITY)

Nivel avanzado

¿Qué incluye?

• Mantenimiento preventivo a las 
4,000 y 8,000 horas de 
funcionamiento

• Acceso a repuestos originales
• Medición de vibraciones
• Mantenimiento correctivo para 

las fallas inesperadas que 
puedan presentar los equipos

• Mantenimiento overhaul (OVH) 
en base a medición de 
vibraciones y horas de 
funcionamiento

• Equipo de reemplazo durante la 
ejecución del OVH

• Monitoreo remoto proactivo vía 
SMARTLINK

• Soporte técnico 24/7

¿Por qué elegir este plan?

Como su nombre lo indica, y por un 
único precio, este plan se hará cargo 
de todo: mantenimiento de 
equipos, actualizaciones, servicios 
correctivos y reparaciones mayores, 
también conocidas como overhaul 
del tren motriz.

• Podrá programar el servicio 
técnico básico de sus equipos 
según sus requerimientos 
especí�cos

• Tendrá el control total de su 
presupuesto anual de servicio 
técnico

• Contará con el soporte de 
Atlas Copco, a través de 
nuestros técnicos altamente 
especializados en equipos de 
aire comprimido

Soporte



AIRPLAN

Nivel avanzado

¿Qué incluye?

• Mantenimiento preventivo a las 
4,000 y 8,000 horas de 
funcionamiento

• Acceso a repuestos originales
• Medición de vibraciones
• Mantenimiento correctivo para 

las fallas inesperadas que puedan 
presentar los equipos

• Mantenimiento overhaul (OVH) 
en base a medición de vibraciones 
y horas de funcionamiento

• Equipo backup durante la 
ejecución del OVH

• Monitoreo proactivo por medio 
de SMARTLINK

• Soporte técnico 24/7
• Auditoría AIRSCAN

¿Por qué elegir este plan?

Contrato integral para el suministro 
de aire comprimido como si fuera 
una utilidad más de su empresa. 
Obtendrá aire de alta calidad, según 
sus propios estándares, sin realizar 
inversiones ni preocuparse por 
equipos. Atlas Copco se encargará 
de la instalación, mantenimiento y 
monitoreo del equipo mientras dure 
el contrato.

• Reducirá los costos asociados 
a consumo de energía

• Pagará una cuota mensual 
por aire comprimido, sin 
necesidad de invertir en 
equipos. En caso su demanda 
de aire se modi�que, el 
equipo se puede adaptar para 
satisfacer sus nuevas 
necesidades e�cientemente

• Podrá acceder a un soporte 
técnico especializado 24/7 
por parte de nuestro equipo 
de técnicos especialistas   
Atlas Copco

Soporte



Principales diferencias entre nuestros 
planes de servicio

NIVEL BÁSICO NIVEL INTERMEDIO NIVEL AVANZADO

Mantenimiento 
Preventivo

Cuidado 
Completo Garantía Extendida Responsabilidad de 

Servicio Total AIRPlan

Entrega 
programada 
de piezas

Mantenimiento 
a tiempo

Garantía 
ampliada

Disponibilidad 
garantizada

Overhaul

Garantía de 
elementos

SMARTLINK 
Uptime

SMARTLINK 
Energy

SMARTLINK 
Diagnostic

Supervisión 
profesional

Entrega 
programada 
de piezas

Mantenimiento 
a tiempo

Garantía 
ampliada

Disponibilidad 
garantizada

Overhaul

Garantía de 
elementos

SMARTLINK 
Uptime

SMARTLINK 
Energy

SMARTLINK 
Diagnostic

Supervisión 
profesional

Entrega 
programada 
de piezas

Mantenimiento 
a tiempo

Garantía 
ampliada

Disponibilidad 
garantizada

Overhaul

Garantía de 
elementos

SMARTLINK 
Uptime

SMARTLINK 
Energy

SMARTLINK 
Diagnostic

Supervisión 
profesional

Entrega 
programada 
de piezas

Mantenimiento 
a tiempo

Garantía 
ampliada

Disponibilidad 
garantizada

Overhaul

Garantía de 
elementos

SMARTLINK 
Uptime

SMARTLINK 
Energy

SMARTLINK 
Diagnostic

Supervisión 
profesional

Entrega 
programada 
de piezas

Mantenimiento 
a tiempo

Garantía 
ampliada

Disponibilidad 
garantizada

Overhaul

Garantía de 
elementos

SMARTLINK 
Uptime

SMARTLINK 
Energy

SMARTLINK 
Diagnostic

Supervisión 
profesional



Estado de los servicios de 
mantenimiento 

Horas de 
funcionamiento 

Reportes 
de servicio

Escanee el QR para conocer más sobre SMARTLINK

¡Mantente siempre conectado con nuestros planes de servicio!

Con la ayuda de SMARTLINK, plataforma de monitoreo remoto inteligente de 
Atlas Copco, podrá estar siempre al tanto del estado de sus equipos: resumen 
general de operaciones, estado de los servicios de mantenimiento, horas y 
funcionamiento, y reportes de servicio; entre otros bene�cios. 

Acceda a información instantánea del estado de sus compresores desde cualquier 
parte del mundo. Lo único que necesita es una conexión a internet y un teléfono, 
tablet o laptop. 



Atlas Copco Bolivia
Av. Cristo Redentor, Km 6, entre 7mo y 8vo anillo
www.atlascopco.com/es-bo/compressors
+591 343 6868
Correo: compresores.bolivia@bo.atlascopco.com


